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Introduction

Travailler avec des chats et des chiens peut augmenter le risque d’exposition d’un travailleur a des agents pathogénes
(des germes comme les bactéries, les virus et les parasites) qui peuvent causer des zoonoses. Les zoonoses sont des
maladies infectieuses transmises aux humains par des animaux. La rage, la salmonellose et la toxoplasmose sont des
exemples de maladies qui peuvent étre transmises aux humains par les chats et les chiens.

Ce document sur les zoonoses associées aux chats et aux chiens explique aux employeurs et aux travailleurs comment
survient I'infection, quelles sont les zoonoses préoccupantes et comment protéger les travailleurs par des mesures de
controle.

Sources d’exposition aux zoonoses et transmission a I’humain

Les travailleurs peuvent étre exposés a des agents pathogenes provenant de chats et de chiens :
e s'ils se font mordre ou griffer par un animal infecté;
e s'ils sont en contact direct avec des excréments, de la salive, de I'urine ou du sang;

e s'ils se touchent les yeux, le nez ou la bouche aprés avoir manipulé des objets contaminés, comme des cages ou
de la litiere;

e s'ils mangent ou boivent de I’eau ou des aliments contaminés;

e s'ils respirent des particules ou des gouttelettes en suspension ou de la poussiére, provenant par exemple d’urine
séchée ou de la litiere d’un animal infecté;

e s'ils sont en contact avec des puces ou des tiques.

Voici certains emplois qui comportent un risque de zoonose provenant de chats ou de chiens :
e les employés de refuges pour animaux;

e les exploitants de garderies pour chiens;

e les promeneurs de chiens;

e les toiletteurs;

e les employés de chenils;

e les employés d’animaleries;

e les dresseurs d’animaux;

e les employés de cliniques vétérinaires.

Zoonoses

Le tableau suivant contient de I'information générale sur certaines zoonoses que peuvent transmettre les chats et les
chiens. Comme ce tableau n'est pas exhaustif, il est important qu’employeurs et travailleurs soient au courant des
zoonoses possibles dans leur propre milieu de travail et de leurs symptomes.
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d’aliments ou de maux de téte
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contaminés
Contact avec un .
. . p Asymptomatique ou
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- contaminés par des . N
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consommation de .
. chronique, douleurs
boissons ou ;
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https://www.cchst.ca/oshanswers/diseases/rabies.html
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https://www.cchst.ca/oshanswers/diseases/toxoplasmosis.html
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https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/hazard/risk_assessment.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/hazard/risk_assessment.html
https://www.cchst.ca/pdfs/topics/zoonotic-diseases/CFEZID_Checklist.pdf
https://www.cchst.ca/pdfs/topics/zoonotic-diseases/CFEZID_Checklist.pdf

mesures. L’ utilisation simultanée de multiples mesures est recommandée, car |es mesures uniques
sont rarement tres efficaces.

L es mesures choisies dépendront des risques qui pesent sur les travailleurs selon I’ évaluation. Les
niveaux de risque différent d'un milieu de travail al’ autre, et méme d'un travailleur al’ autre au
sein d’un méme milieu de travail. Les mesures de controle varient aussi en fonction des zoonoses
et des animaux en cause. Voici quelques mesures de contréle générales:

e Recevoir les vaccins pertinents qui sont disponibles et appropriés pour lestravailleurs (p. ex.
rage);

e Vaeller acequeles examens, lavaccination, le déparasitage et les autres traitements
antiparasitaires soient a jour chez les animaux;

o Elaborer des politiques pour déterminer les mesures a prendre si un animal présentant des
signes de zoonose est présent dans le lieu de travail;

e Eviter que les animaux |échent notre visage ou nos plaies;

e Tenir lesanimaux al’ écart des animaux sauvages ou errants;

e Tenirlesanimaux al’ écart des zones de préparation des aliments;

e Couvrir nos coupures ou griffures avant de manipuler des animaux;
e Garder les griffes des animaux coupées pour éviter les griffures,

e En casde morsure ou de griffure, nettoyer soigneusement la plaie avec de |’ eau savonneuse, €,
en cas d'inquiétude, consulter un professionnel de la sant€;

e Selaver régulierement les mains avec de |’ eau savonneuse, surtout avant et apres :

o lamanipulation d’ animaux, de salive, d’ urine, d’ excréments ou de sang;
o I'utilisation de matériel de nettoyage;

o lamanipulation de nourriture ou de géateries pour animaux de compagnie;

Nettoyer et désinfecter régulierement lalitiére, les cages, les zones de vie et les bols d' eau et de
nourriture des animaux;

Manipuler et entreposer en toute securité la nourriture et les géateries pour animaux :
o utiliser desbols et des ustensiles réserves a cet effet seulement;
o lesentreposer dans un endroit sec conformément aux directives sur I’ emballage;
o lesconserver separément des aliments destinés a la consommation humaine;

o décongeler correctement les aliments crus en les placant dans des contenants scellés et en les
faisant dégeler sur I’ éagere inférieure d’ un réfrigérateur.

L’ égui pement de protection individuelle a utiliser varie en fonction des activités et des animaux. 1
peut notamment comprendre :

e desgantsjetables, comme les gants en PV C, en nitrile ou en caoutchouc;

e des gants résistants aLx coupures;

e une protection pour les yeux et le visage, comme des lunettes de protection ou des visiéres;



https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/hazard/hierarchy_controls.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/hazard/hierarchy_controls.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/diseases/washing_hands.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/cleaning_staff.html
https://www.cchst.ca/oshanswers/prevention/ppe
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Il faut encourager les travailleurs qui tombent malades a prendre congé et a consulter un médecin.
Pour aider les travailleurs a cet égard, il peut étre utile d’ adopter une politique leur permettant de
prendre des congés de maladie. Un travailleur qui continue de travailler méme s'il est malade peut
présenter un danger pour les autres s'il N’ arrive pas atravailler en toute sécurité.

Si lamaladie a été contractée au travail, il convient d’ enquéter sur I’incident afin d’ en déterminer
la cause et d’ empécher qu’il se reproduise.

Si un travailleur manifeste des symptomes mettant sa vie en danger, il faut composer le 911 pour
obtenir de |’ aide médicale. || importe également d'informer de la situation les personnes qu’il a
désignées comme contacts en cas d’ urgence et de déclarer e cas aux parties concernées (p. ex. des
organismes de réglementation externes, le comité de santé et de sécurité, etc.).
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local e de santé publique, au besoin. Communiquer avec |’ autorité de santé publique concernée
permettra de mettre rapidement en branle ce qui suit : effectuer des tests de dépistage, déeclarer les
cas de maladie humaine al’ Agence de la santé publique du Canada, déclencher une enquéte
épidemiologique et prendre des mesures pour prévenir d’ autres cas de maladie.

Si un travailleur pense avoir été exposé alarage, il doit consulter immeédiatement un médecin.

En outre, le ministére ayant des responsabilités en matiére de santé et de sécurité et la commission
des accidents du travail doivent étre avisés si la situation correspond aux criteres de déclaration
d’ une maladie professionnelle dans votre région.

Il faut informer I’ Agence canadienne d’ inspection des aliments (ACIA) s I’ on soupgonne qu’ un
chat ou un chien soigné ou gardé dans le lieu de travail est atteint d’ une maladie & déclaration

obligatoire.

Lefait de contracter une zoonose ou d’ avoir été en contact avec une éclosion de zoonose peut
affecter la santé mentale des travailleurs et entrainer un stress accru ou une aggravation de
I"anxiété et de ladépression. Il faut offrir des ressources et de I’ aide en santé mentale atous les
travailleurs, notamment |’ accés a un programme d’ aide aux employés s'il y en aun en place.

Consulter les sources d’ information sur |a santé mental e suivante :
e Santé mentale — Le Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail

e Soutien en santé mentale : Demander de I’ aide — Agence de la santé publique du Canada

e Santé mentale et bien-étre — Agence de la santé publique du Canada

CCHST®

Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail



https://www.cchst.ca/oshanswers/information/govt.html
https://www.ccohs.ca/oshanswers/information/wcb_canada.html
https://www.ccohs.ca/oshanswers/information/wcb_canada.html
https://inspection.canada.ca/fr/propos-lacia/contactez-lacia-telephone
https://inspection.canada.ca/fr/sante-animaux/animaux-terrestres/maladies/declaration-obligatoire
https://inspection.canada.ca/fr/sante-animaux/animaux-terrestres/maladies/declaration-obligatoire
https://www.cchst.ca/oshanswers/hsprograms/eap.html
https://www.cchst.ca/topics/wellness/mentalhealth
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/services-sante-mentale/sante-mentale-obtenir-aide.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/sujets/sante-mentale-et-bien-etre.html

